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linuxpolska.pl

Twoj Zespot IT jest przecigzony pracami administra-
cyjnymi i utrzymaniowymi

Ustugi w modelu Managed Services odcigzg Twoj zespot IT
od zadan administracyjnych i utrzymaniowych, co pozwoli
mu skoncentrowac sie na kluczowych procesach biznesowych,
rozwoju | dostosowaniu strategii do zmian na rynku.

Dalsze proby optymalizacji kosztow IT nie przynosza
zadowalajacych rezultatow

Nie mozna juz wiecej zaoszczedzié na sprzecie | pracownikach.
Optaty licencyjne zostaty juz zoptymalizowane, ale nadal nalezy
zapewnic¢ obstuge chwilowych wzrostow obcigzenia i wiekszej
llosci uzytkownikow jednoczesnych.

Zmiany technologiczne i konkurencja - Managed Services (ustugi zarzgdzane) to nowy model outsourcingu

wymagajg poszerzenia sktadu zespotu IT ustug IT. Zaletg tego modelu jest przeniesienie odpowiedzialnosci za
jakos¢ swiadczenia ustug, koszty utrzymania infrastruktury, aktualnosé

Nowe kanaty komunikacji z klientami, nowe oprogramowania oraz ryzyka technologiczne do zewnetrznej firmy
formy prezentacji tresci, wieksza skala technologiczne;.
I dynamika obcigzenia wymagajg nowych
technologii. Twdj zespot IT jest caty czas - Wg oceny analitykéw branzowych zmiany spowodowane pandemia
zaangazowany w biezgce utrzymanie sg w duzej mierze nieodwracalne i Managed Services stanie sie
I nie ma mozliwosci uzupetniania luki dominujaca opcja realizacji proceséw biznesowych IT w przysztosci.
kompetencyjnej.
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Co nas wyroznia
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Kompleksowos¢

Obejmujemy ustugg Managed Services wszystkie
kluczowe obszary IT klienta: systemy operacyjne,
konteneryzacje, bazy danych, administracje.

Petna kontrola nad ustuga

Dajemy klientom kontrole nad stanem ich infra-
struktury oraz jakoscig ustug dzieki monitoringowi
I ustudze zarzadzania konfiguracja.

Pomiar SLA i XLA

Uzupetniamy standardowe wskazniki poziomu
$wiadczenia ustugi (SLA) o pomiar odbioru
jakosci ustugi przez uzytkownikéw i administratoréw
biznesowych (XLA).
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Wiedza i doswiadczenie

Posiadamy szeroka wiedze i wieloletnie doswiad-
czenie w zakresie oprogramowania open source:
jego cyklu zycia, wsparcia technicznego, kasto-
mizacji, aspektéw prawno-licencyjnych.

Stabilnos¢ pracy

Zapewniamy stabilnos¢ pracy dzieki ciggte]
kontroli zgodnosci oprogramowania (ustuga
zarzgdzania aktualnoscig oprogramowania).

Wszechstronne wsparcie

Udzielamy naszym klientom wsparcia w przenie-
sieniu poszczegolnych ustug, aplikacji lub innych
obszaréow do modelu Managed Services.
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Managed Services - co zyskasz

-+ Pewnosc¢ dostepnosci ustugi dzieki infrastrukturze cloud
0 najwyzszych parametrach niezawodnosci.

-+ Przeniesienie odpowiedzialnosci za jakos$¢ ustugi na zespot
Linux Polska.

-+ Zaoszczedzony czas zespotu IT - mozliwos¢ skoncentrowania
sie na projektowaniu nowych ustug i doskonaleniu proceséw
biznesowych.

-+ Optymalizacja wykorzystania infrastruktury dzieki
zapewnieniu najodpowiedniejszej konfiguracji.

-+ Optymalizacja i przewidywalnos$¢ wydatkéw.

-+ Mozliwos¢ obstugi nagtych zmian w obcigzeniu
ustugi poprzez elastycznosc¢ skalowalnosci.

Przekazanie odpowiedzialnosci firmie
- Dostepnos$¢ zewnetrznego zespotu eksperckiego trzeciej nie ozhacza utraty kontroli

Linux Polska wedtug biezgcych potrzeb.

-+ Masz staty dostep do monitoringu ustug i mozliwos¢ biezgcego
wptywania na skale obcigzenia.

-+ Na biezgco monitorujesz wskazniki poziomu sposobu swiadczenia
ustugi (SLA).

- Wskazniki zadowolenia z realizacji ustugi (XLA) sg stale dostepne dla
Twojej oceny.
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Managed Services - wybierz wariant ustugi dla siebie

Kastomizowane pakiety ustug pod Twoje potrzeby Skuteczne wdrozenie i wysoka jakos¢ ustug

Dobierz wariant pod konkretne potrzeby, obejmujgcy: Jesli checesz sie dobrze przygotowac¢ do wdrozenia ustug Managed

, Services i zapewnic ich wtasciwg jakos¢ chetnie pomozemy oferujac:
-+ platformy konteneryzacyjne (PaaS),

- audyt gotowosci przedsiebiorstwa do wdrozenia ustug

- bazy danych, w modelu Managed Services;

- ' ' . S .
zarzgdzanie multicloud, - planowanie wdrozenia ustug w modelu Managed Services;

= zarzadzanie konfiguraca, - ‘client IT team extension" - nasi inzynierownie moga uzupetnic¢
-~ bezpieczenstwo i zarzadzanie dostepem, Twoj zespdt IT podczas realizaci ustug.
- automatyzacje,

- specjalistyczne ustugi GIS oraz Machine Learning.

Przyktadowe pakiety Managed Services

Kubernetes Postgres EurolQ EuroGISDesktop
OKD EuroDB eCMDB EuroGISPlatform
OpenShift EDB Postgres EuroSSO, EuroTower EuroDataScience
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O Linux Polska

Wspieramy klientéw w pokonywaniu barier
technologicznych i transformac;ji IT.

Koncentrujemy sie na innowacyjnosci i rozwoju
kompetencji wtasnych oraz transferze wiedzy
do zespotdw klienta.

Projektujemy i tworzymy rozwigzania open
source w obszarach: migracja do open source,
konteneryzacja aplikacji, hybrid cloud, DevOps,

bazy danych, middleware, automatyzacja.

Nasi partnerzy:

& RedHat @ EDB splunk > @ docker
%¢ elastic e ORACLE puppet
SRR, canenicaL

B% Microsoft D€ oxciechnoiogy DATASTAX®

Prowadzimy dziatalno$é badawczo-rozwojowa
i rozwijamy produkty wtasne w obszarze data
science.

Dostarczamy ustugi konsultingowe, wdro-
Zzeniowe i utrzymaniowe, w wymienionych
dziedzinach.

Uzupetnieniem naszej dziatalnosci sg szkolenia
i warsztaty techniczne — zarowno autoryzowane,
jak i autorskie. Zespdt posiada ponad 500
indywidualnych certyfikacji.

>230,000

>500

od 2009

NGINX vmware przepracowanych certyfikatow z zakresu najwieksze centrum
godzin konsultac;ji wiodacych technologii kompetencyjne
i wdrozen i zarzadzania projektami technologii open source

w regionie CEE
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Linux Polska - nasi Klienci

Linux Polska jest wiarygodnym partnerem
W naszych poszukiwaniach optymalnej
infrastruktury informatycznej dostoso-
wanej do modelu biznesowego i dajgcej
przewage konkurencyjng na coraz bardziej
wymagajgcym rynku.

Maciej Trocewicz, Lider Zespotu IT
TUIR Warta SA

Dzieki open source i wiedzy konsultantow
Linux Polska dokonalismy transformacji

I'T, zachowujgc kontrole kosztow i nieza-
leznosc¢ od jednego dostawcy. - Ponad 1700 zadowolonych klientéw w regionie

EMEA i w USA

Sebastian Jaworski, CIO

ARIMR - Zaufaty nam najwieksze polskie przedsiebiorstwa
m.in.: PKO BP, mBank, KNF, BGK, NBP, Warta, PZU,
Orange, T-Mobile, P4, ZUS, ARIMR, Min. Sprawiedli-
wosci, Min. Finansow, COl
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Skontaktuj sie z nami

tel. 22 213 95 71, biuro@linuxpolska.pl
Linux Polska Sp. z o.0.
Al. Jerozolimskie 100, 00-807 Warszawa
linuxpolska.pl
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